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รูปแบบการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพท่ี ๒ 
แผนท่ีแสดงเขตสุขภาพท่ี ๒ 

 

 
 

 
ส�วนท่ี ๑. ข!อมูลท่ัวไป 
 ๑.๑ ช่ือสํานักงานเขตสุขภาพท่ี .......2......................................................................................... 

ท่ีอยู�.....1.....ถนน..อาทิตย,วงศ,.. ตําบล..ในเมือง....อําเภอ..เมือง................จังหวัด...พิษณุโลก......  
 ๑.๒ สภาพทางภูมิศาสตร, เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของเขตสุขภาพ (อธิบายพอสังเขป) 

เขตสุขภาพท่ี ๒ ต้ังอยู�ในกลุ�มจังหวัดภาคเหนือตอนล�างของประเทศไทยประกอบด'วย  ๕ 
จังหวัด คือ พิษณุโลก, เพชรบูรณ/, อุตรดิตถ/, ตาก, สุโขทัย มีอาณาเขตดังนี้ 
  ทิศเหนือ ติดต�อกับ จังหวัดแพร�, ลําปาง  
  ทิศใต'  ติดต�อกับ จังหวัดพิจิตร, นครสวรรค/, กําแพงเพชร, ลพบุรี 
  ทิศตะวันออก ติดต�อกับ จังหวัดเลย และประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
  ทิศตะวันตก ติดต�อกับ จังหวัดกําแพงเพชร ประเทศเมียนมาร/ 

ลักษณะสภาพโดยท่ัวไปของพ้ืนท่ีของกลุ�มจังหวัดใน เขตสุขภาพท่ี ๒ มีความหลากหลายของ
พ้ืนท่ีตามลักษณะภูมิประเทศ ประกอบด'วย พ้ืนท่ีราบลุ�ม (จังหวัดพิษณุโลก, สุโขทัย) พ้ืนท่ีราบลุ�มเชิงเขา 
(จังหวัดเพชรบูรณ/, อุตรดิตถ/, ตาก) และมีบางส�วนเป7นพ้ืนท่ีตั้งอยู�ในเขตภูเขา เช�น เทือกเขาเพชรบูรณ/ โดยมี
พ้ืนท่ีของกลุ�มจังหวัด รวม ๕๔,๓๔๕.๕๔ ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ ๓๔,๐๒๓,๕๐๒ ไร� คิดเป7นร'อยละ 
๑๐.๕๙ ของพ้ืนท่ีประเทศไทย 

1. มีเขตชายแดน ติดประเทศพม�าและลาวป>ญหางานสาธารณสุขชายแดน (โรคระบาด โรค
อุบัติใหม� ภาระงานบริการสุขภาพแก�ชาวต�างชาติ และต�างด'าว) 
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2. ภูมิประเทศท่ีมีความแตกต�าง พ้ืนท่ีภูเขาห�างไกล และพ้ืนท่ีราบลุ�มแม�น้ํา ป>ญหาด'าน                 
สาธารณภัย (น้ําท�วม ดินโคลนถล�ม โรคระบาดเช�น โรคคอตีบ) 

3. ป>ญหาEconomy of scale เนื่องจากสภาพพ้ืนท่ีทําให'จําเป7นต'องต้ังสถานบริการเพ่ือให'
ประชาชนได'รับความเป7นธรรมในการเข'าถึงบริการสุขภาพ ถึงแม'ว�าจะมีประชากรน'อย เช�น รพช. รพ.สต. 
นอกจากนี้ ภายในจังหวัดเดียวกัน มี รพท. 2 แห�ง เช�น จังหวัดสุโขทัย ส�งผลให'เกิดป>ญหาสถานการณ/การเงิน
การคลัง เนื่องจากรายรับ UC ท่ีได'ตามหัวประชากรมีน'อย 

4. ป>ญหาความแตกต�างของของพ้ืนท่ีท่ีเจริญกับพ้ืนท่ีไม�เจริญห�างไกลทุรกันดาร ทําให'เกิด
ป>ญหาการกระจายทรัพยากร การเคลื่อนย'ายของบุคลากรสู�พ้ืนท่ีท่ีเจริญกว�า ทําให'เกิดป>ญหาการกระจาย
บุคลากรท่ีไม�เหมาะสม ป>ญหาความจําเป7นในการจ'างลูกจ'างชั่วคราว,พกส.ปฏิบัติงานแทนบุคลากรท่ีย'าย 
ส�งผลกระทบต�อป>ญหาบุคลากรท้ังด'านปริมาณและศักยภาพ รวมถึงป>ญหาสถานการณ/การเงินการคลังของ 
รพ. เนื่องจากต'องใช'เงินบํารุงจ'างเอง 

ด!านเศรษฐกิจ  ผลิตภัณฑ/จังหวัดต�อหัวประชากร (GPP per capita) ภาคเหนือตอนล�างมี
มูลค�า  215,558  บาทต�อคน  สําหรับผลิตภัณฑ/จังหวัดต�อหัวประชากรเขตสุขภาพท่ี  2  มีดังนี้ 

จังหวัดตาก         77,819  บาทต�อคน 
จังหวัดเพชรบูรณ/          79,061  บาทต�อคน 
จังหวัดสุโขทัย              80,249  บาทต�อคน 
จังหวัดอุตรดิตถ/            87,966  บาทต�อคน 
จังหวัดพิษณุโลก          102,060 บาทต�อคน 

  การเป̀ดเขตพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษบริเวณอําเภอแม�สอด จังหวัดตาก ซ่ึงเป7นเส'นทางในการ
ขนส�งอาหารและผลิตภัณฑ/สุขภาพผ�านเขตชายแดน ซ่ึงทําให'มีโอกาสท่ีการนําเข'าอาหารและผลิตภัณฑ/
สุขภาพท่ีไม�ได'มาตรฐาน เกิดการกระจายไปสู�ผู'บริโภคในพ้ืนท่ีส�งผลต�อสุขภาพของประชาชน นอกจากนี้จะทํา
ให'เกิดการแพร�ระบาดของโรคติดต�อท้ังในคนและสัตว/ หากไม�มีการเตรียมความพร'อมในด'านการบริหาร
จัดการท่ีดีรองรับป>ญหาด'านสุขภาพดังกล�าวอาจจะเกิดข้ึน  

ด�านสังคม จังหวัดท่ีมีอาณาเขตติดต�อกับชายแดนประเทศเมียนมาร/ และประเทศลาว 
ประกอบด'วย จังหวัดตาก (อ.แม�สอด, อ.อุ'มผาง และ อ.ท�าสองยาง), จ.อุตรดิตถ/ (อ.บ'านโคก, อ.น้ําปาด) และ 
จ.พิษณุโลก (อ.ชาติตระการ) ซ่ึงเป7นพ้ืนท่ีท่ีมีประชากรต�างด'าวเดินทางข'ามเขตเพ่ือเข'ามาทํางาน และติดต�อ
ค'าขาย ทําให'มีโอกาสเสี่ยงต�อการเกิดป>ญหาการเข'ามาใช'บริการสาธารณสุขในประเทศไทย เช�น โรคติดต�อ, 
ยาเสพติด และป>ญหาหลักประกันสุขภาพของแรงงานต�างด'าวท่ียังไม�เป7นรูปธรรม เป7นแค�นโยบายเสริมเพ่ือรอ
ข้ึนทะเบียนต�างด'าวเท�านั้น ส�งผลให'ไม�สามารถการเรียกเก็บค�ารักษาพยาบาลเม่ือประชากรต�างด'าวเข'ามารับ
บริการท่ีสถานบริการในเขตเครือข�ายฯ ทําให'เขตพ้ืนท่ีจะต'องมีการบริหารจัดการสถานบริการสาธารณสุขและ
งบประมาณให'เหมาะสมเพ่ือรองรับประชากรต�างด'าว 

เขตสุขภาพท่ี ๒ มีประชากรชาวไทยภูเขา ท้ังหมด ๔ จังหวัด ประกอบด'วย จ.ตาก, จ.พิษณุโลก, 
จ.เพชรบูรณ/, และ จ.สุโขทัย ซ่ึงเป7นพ้ืนท่ีท่ีจะต'องมีการจัดระบบบริการด'านสาธารณสุข เช�น การออกหน�วย
ให'บริการรักษาพยาบาลเคลื่อนท่ี การสร'างเสริมภูมิคุ'มกันโรค การจัดสวัสดิการด'านการรักษาพยาบาล และมีโอกาส
เกิดโรคระบาดท่ีหายไปจากประเทศไทยนานแล'ว เช�น โรคคอตีบ เป7นต'น  
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 ๑.๓ ข!อมูลจํานวนประชากรในเขตสุขภาพ 

 
 
 ๑.๔ สถานการณ,ป:ญหาภายในเขตสุขภาพ    

1. โรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง    
2. โรคมะเร็ง     
3. อุบัติเหตุจราจร     
4.พัฒนาการเด็ก  
5. มารดาตาย      
6. สังคมผู'สูงอายุ        
7. ทารกแรกเกิดภาวะขาดออกซิเจน 
8. Data center ระดับจังหวัด/เขต 
9. โรคอ'วน  
10. ผ�าตัดต'อกระจก 
11. วิกฤตทางการเงินของหน�วยบริการ 
12. ส�งต�อออกนอกเขต 
13. ขยะติดเชื้อ 

 ๑.5 นโยบายการแก!ไขป:ญหาสุขภาพและการจัดการสุขภาพในเขตสุขภาพ 
 เขตสุขภาพท่ี  2  ได!จัดทําวิสัยทัศน, และยุทธศาสตร,เขตสุขภาพ ดังนี้ 

วิสัยทัศน, (Vision):  
ประชาชนมีสุขภาวะ สถานบริการมีคุณภาพได'มาตรฐานพ่ึงพาได'  ผู'ปฏิบัติงานมีคุณภาพและ

ความสุข 
พันธกิจ (Mission):  
จัดบริการสุขภาพแก�ประชาชนให'เข'าถึงบริการท่ีได'มาตรฐานโดยเครือข�ายท่ีเชื่อมโยงไร'รอยต�อ

สามารถบริการเบ็ดเสร็จภายในเครือข�ายบริการภายใต'การนิเทศติดตามและการบริหารจัดการท่ีดี 
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เปEาหมาย (Goals:G) 
 เปEาหมายท่ี ๑ (G๑) ประชาชนมีสุขภาวะ 
 เปEาหมายท่ี ๒ (G๒)  สถานบริการมีมาตรฐาน 
 เปEาหมายท่ี ๓ (G๓)  ผู'ปฏิบัติงานมีคุณภาพและมีความสุข 
 เปEาหมายท่ี ๔ (G๔)  หน�วยงานมีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค,ของแต�ละเปEาหมาย (Objectives:O)  
 วัตถุประสงค,เปEาหมายท่ี ๑ ประชาชนมีสุขภาวะ  
  ๑) จัดบริการส�งเสริมปiองกันโรคตามชุดสิทธิประโยชน/ 
  ๒) จัดบริการส�งเสริมสุขภาพปiองกันโรคตามนโยบายและความสําคัญระดับชาติ 
  ๓) จัดบริการส�งเสริมปiองกันโรคตามป>ญหาพ้ืนท่ี 
  ๔) ส�งเสริมให'มีสถานท่ีและบริบทท่ีเอ้ือต�อทุกกลุ�มวัย 
  ๕) ภาคีเครือข�ายมีส�วนร�วมในการจัดการสุขภาพ 
 วัตถุประสงค,เปEาหมายท่ี ๒ สถานบริการมีคุณภาพได'มาตรฐานพ่ึงพาได'   
  ๑) เครือข�ายบริการมีคุณภาพ เชื่อมโยงไร'รอยต�อ (Better services) 
  ๒) ระบบริการมีคุณภาพได'มาตรฐาน 
  ๓) การบริการสุขภาพท่ีตอบสนองต�อป>ญหาของประชาชนหรือโรคท่ีเป7นป>ญหา 
 วัตถุประสงค,เปEาหมายท่ี ๓ ผู'ปฏิบัติงานมีคุณภาพและมีความสุข 
  ๑) จัดกําลังคนในเครือข�ายและค�าตอบแทนให'เหมาะสมกับภาระงาน 
  ๒) พัฒนาศักยภาพผู'ปฏิบัติงานให'มีความก'าวหน'าทางวิชาการและวิชาชีพ 
  ๓) สร'างขวัญกําลังใจให'มีความสุขในการทํางาน 
  ๔) สร'างบุคลกรท่ีมีสมรรถนะสูง 
 วัตถุประสงค,เปEาหมายท่ี ๔ หน�วยงานมีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 
  ๑) พัฒนาระบบข'อมูลสารสนเทศท่ีเอ้ีอต�อการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการ 
  ๒) หน�วยงานมีธรรมาภิบาล 
  ๓) มีการบริหารจัดการการใช'ทรัพยากรร�วมกันในเครือข�าย 
  ๔) มีการพัฒนาระบบการเงินการคลังท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

ยุทธศาสตร, (Strategy) หลัก ๔ ดี ตามแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพกลุ�มบริการดูแลสุขภาพ
องค,รวม 

ยุทธศาสตร,ท่ี ๑ : สุขภาพดี (ส�งเสริมสุขภาพปEองกันโรค) ได!กําหนดกลยุทธ, ดังนี้ 
๑. การพัฒนาระบบบริหารจัดการและระบบงานส�งเสริมสุขภาพและปiองกันโรคท่ีมี 

ประสิทธิภาพ (WE CAN DO) 
๒. การส�งเสริมและสนับสนุนภาคีเครือข�าย 
๓. การพัฒนาศักยภาพประชาชนในการดูแลตนเองได'อย�างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร,ท่ี ๒ :  บริการดี (แผนพัฒนาระบบบริการ) ได!กําหนดกลยุทธ, ดังนี้ 
๑. การกําหนดตําแหน�งตามศักยภาพ (Capacity Positioning) 
๒. การร�วมใช'ทรัพยากรเป7นเครือข�าย (Resources Sharing) 
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๓. การสร'างความเป7นเจ'าของเดียวกันของทุกสถานบริการในเครือข�าย (Many but one 
ownership) 

๔. การเป7นหุ'นส�วนกับภาคส�วนอ่ืน(Public Private Partnership) 
๕. การกําหนดตําแหน�งตามศักยภาพ (Capacity Positioning) 

                 - ระดับปฐมภูมิ: ในโรงพยาบาล/นอกโรงพยาบาล (ศูนย/สุขภาพชุมชนเขตเมือง/ 
รพ.สต. ขนาดใหญ�/ รพ.สต ขนาดกลาง/ รพ.สต ขนาดเล็ก/สํานักงานสาธารณสุขชุมชน 
   - ระดับทุติยภูมิ (F , S , A) 
   - ระดับตติยภูมิ (Excellent center บริการเฉพาะด!าน) 

- ระบบส�งต�อ 
ยุทธศาสตร,ท่ี ๓ :  วิชาการด ี(การพัฒนาบุคลากรและองค,ความรู!) ได!กําหนดกลยุทธ, ดังนี้ 

๑. การพัฒนาบุคลากร 
  ๑.๑ การพัฒนาบุคคล (Individual Development) 
  ๑.๒ การฝ|กอบรมและพัฒนา (Training& Development) 
  ๑.๓ การพัฒนาองค/กร (Organization Development) 
  ๑.๔ การพัฒนาสายอาชีพ (Career Development) 

๒. การพัฒนาองค/ความรู' (Research, R๒R, KM) 
ยุทธศาสตร,ท่ี ๔ :  บริหารจัดการดี (การใช!ประโยชน,ทรัพยากร) ได!กําหนดกลยุทธ, ดังนี้ 

๑. การบริหารงบประมาณและการเงินการคลัง 
๒. การบริหารครุภัณฑ/ ท่ีดิน สิ่งก�อสร'าง 
๓. การบริหารกําลังคนด'านสุขภาพ 
๔. การบริหารเวชภัณฑ/ 
๕. การบริหารระบบสารสนเทศ 

 
ส�วนท่ี ๒ จุดเด�นและจุดอ�อนของสํานักงานเขตสุขภาพด!านการจัดการสุขภาพ 
 

จุดเด�นของสํานักงานเขตสุขภาพ รายละเอียด 
การดําเนินงานในเขตสุขภาพ ใช!กลไก
การดําเนินในรูปแบบคณะกรรมการ 
และคณะทํางานสนับสนุนภารกิจ เขต
สุขภาพ โดยมีผู!บริหารหน�วยงาน
ระดับสูงเป\นประธานในการดําเนินงาน
และบริหารจัดการในแต�ละภารกิจ และ
ประธานสาขา Service Plan 
 
 

เขตสุขภาพท่ี  2  ได'แต�งต้ังคณะกรรมการและคณะทํางาน
สนับสนุนภารกิจ เขตสุขภาพท่ี  2 ตามภารกิจ 
(CIO,CSO,CFO,CHRO และคณะกรรมการ คบส.,ซ้ือร�วม)  
โดยแต�งต้ังนพ.สสจ.,ผอ.รพศ./รพท. เป7นประธานคณะทํางาน 
ทําให'สามารถสั่งการผู'ใต'บังคับบัญชาทํางานได'ตามเปiาหมาย 
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จุดอ�อนของสํานักงานเขตสุขภาพ รายละเอียด 

ความซํ้าซ!อน ทับซ!อน ภารกิจของ
สํานักงานเขตสุขภาพ กับ  ศูนย,
วิชาการต�าง ๆ 

การสั่งการมีหลายช�องทางท้ังสํานักงานปลัดกระทรวงฯ กรม
ต�างๆ สํานักตรวจราชการ ศูนย/วิชาการ  ภารกิจซํ้าซ'อน ทับ
ซ'อนกัน และตามภารกิจท้ัง 5 ไม�มีภารกิจด'านส�งเสริมสุขภาพ 
ปiองกันโรค และงานคุ'มครองผู'บริโภคท้ังในด'านอาหารและยา 
ด'านกฎหมาย  และ ด'านสิ่งแวดล'อม 

โครงสร!าง/กรอบอัตรากําลังไม�ชัดเจน มีกรอบภารกิจ 5 ภารกิจ แต�ไม�มีกรอบอัตรากําลังตามภารกิจท่ี
ชัดเจนทําให'ไม�สามารถสรรหาบุคลากรท่ีมาทํางานได'  บุคลากร
ท่ีมาปฏิบัติราชการเป7นการช�วยราชการ ไม�มีสวัสดิการ 
ความก'าวหน'าของตําแหน�ง 

 บุคลากรท่ีปฏิบัติงานไม�เพียงพอ บุคลากร สํานักงานเขตสุขภาพท่ี  2  มีPart Time 3  คน  
Full Time  จํานวน  7  คน  

ขาดการมีส�วนร�วมของทุกระดับ ระหว�าง สปสช.เขตฯ ศูนย/วิชาการต�าง ๆ หน�วยอ่ืนๆทําให'การ
ดําเนินงานไม�ครอบคลุมทุกมิติ 

 
ส�วนท่ี ๓ การนําองค,กร 
 ๓.๑ ทีมนําของสํานักงานเขตสุขภาพ ท่ีสนับสนุน ผลักดันให!เกิดกิจกรรมการบริหารจัดการของ
สํานักงานเขตสุขภาพอย�างไร มีป:ญหาอุปสรรคอะไรท่ีเกิดข้ึน ในการบริหารจัดการเขตสุขภาพ และทีมนํา
ของสํานักงานเขตสุขภาพ ได!ช�วยขจัดอุปสรรคดังกล�าวอย�างไร 

สํานักงานเขตสุขภาพท่ี  2  มีผู'ตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข เขตสุขภาพท่ี  2 เป7นประธาน 
และบริหารจัดการในรูปแบบของคณะกรรมการเขตสุขภาพท่ี  2  ท่ีสนับสนุน และผลักดันให'เกิดการ
ปฏิบัติงานให'บรรลุเปiาหมาย  และมีคณะทํางานสนับสนุนภารกิจด'านต�างๆ (CIO  CHRO CSO  CFO และ 
อ่ืนๆ) สนับสนุนการทํางานสํานักงานเขตสุขภาพ   

การบริหารจัดการเขตสุขภาพท่ี  2  และทีมนําของสํานักงานเขตสุขภาพได'ช�วยขจัดอุปสรรค                 
ทุกภารกิจจะต'องผ�านการเห็นชอบจากทีมนํา ตัวอย�าง เช�น โรงพยาบาลท่ีมีป>ญหาด'านการเงินการคลัง ระดับ  
7  จํานวนมาก  คณะกรรมการเขตสุขภาพ จึงเสนอของบประมาณสนับสนุนให'กับโรงพยาบาลท่ีมีป>ญหาและ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนให'กับโรงพยาบาลนั้น ๆ ให'มีสภาพคล�องทางการเงินดีข้ึนสามารถบริหารจัดการ
ให'บริการแก�ประชาชนได' การเกลี่ยบุคลากรตามส�วนขาดและตามผลงานบริการ เป7นต'น 
 ๓.๒ ในรอบ ๖ เดือนท่ีผ�านมา ทีมนําสูงสุดของสํานักงานเขตสุขภาพ ได!พิจารณาหรือตัดสินใจใน
เรื่องสําคัญ หรือสนับสนุนทรัพยากรสาธารณสุข ท่ีส�งผลต�อการจัดการสุขภาพ และการจัดบริการสุขภาพ
อะไรบ!าง 

การจัดสรรงบประมาณดําเนินการ การจัดสรรงบเหมาจ�ายรายหัว การจัดสรรงบลงทุนท้ังเงิน
งบประมาณและงบค�าเสื่อม การจัดสรรแพทย/ประจําบ'านให'หน�วยบริการตามแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
(Service Plan) จัดสรรนักเรียนทุน 9  สายงาน และจัดสรรแพทย/ผู'ทําสัญญาให'กับจังหวัดและโรงพยาบาล
ตามการขาดแคลนบุคคลากร การพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan)              
การปฐมนิเทศข'าราชการจบใหม�ระดับเขต การประชุมวิชาการระดับเขต 
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ส�วนท่ี ๔ ข!อสรุปสําคัญของสํานักงานเขตสุขภาพ 
 ๔.๑ พันธกิจและเปEาหมายของสํานักงานเขตสุขภาพ 

พันธกิจ (Mission):  
จัดบริการสุขภาพแก�ประชาชนให'เข'าถึงบริการท่ีได'มาตรฐานโดยเครือข�ายท่ีเชื่อมโยงไร'รอยต�อ

สามารถบริการเบ็ดเสร็จภายในเครือข�ายบริการภายใต'การนิเทศติดตามและการบริหารจัดการท่ีดี 
เปEาหมาย (Goals:G) 

 เปEาหมายท่ี ๑ (G๑) ประชาชนมีสุขภาวะ 
 เปEาหมายท่ี ๒ (G๒)  สถานบริการมีมาตรฐาน 
 เปEาหมายท่ี ๓ (G๓)  ผู'ปฏิบัติงานมีคุณภาพและมีความสุข 
 เปEาหมายท่ี ๔ (G๔)  หน�วยงานมีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ๔.๒ ขอบเขตของการบริหารจัดการ 

๑) สํานักงานเขตสุขภาพท่ี........2.....................จังหวัด.....พิษณุโลก............................. 
ทีมท่ีรับผิดชอบในการบริหารจัดการสุขภาพ ได!แก�  ผู!ตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข,
สาธารณสุขนิเทศก, คณะกรรมการเขตสุขภาพท่ี  2 
๒) รูปแบบการบริหารจัดการ 
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๓) อัตรากําลังของสํานักงานเขตสุขภาพ 
 
ประเภทของเจ!าหน!าท่ี จํานวนท่ีมี คุณวุฒิ/ประสบการณ,ทํางานด!านการบริหารสาธารณสขุ 

Part Time 3  คน  
นายแพทย/ 1 นายแพทย/เชี่ยวชาญ(เฉพาะทางด'านสูติกรรม)/หัวหน'า

หน�วยงาน  4  ป� 
นักวิชาการสาธารณสุขเชี่ยวชาญ 1 รัฐประศาสนศาสตร/มหาบัณฑิต หัวหน'ากลุ�มงาน  5 ป� 
พยาบาลวิชาชีพ 1 ศึกษาศาสตร/มหาบัณฑิตเอกจิตวิทยา หัวหน'ากลุ�มงาน  

13 ป� 
Full Time 7  คน  
นักสังคมสงเคราะห/ 1 วิทยาจารย/, พยาบาลวิชาชีพ,นวก.สาธารณสุข,นักสังคม

สงเคราะห/ ประสบการณ/การเป7นหัวหน'างาน  14  ป� 
นักวิชาการสาธารณสุข 2 สาธารณสุขศาสตร/บัณฑิต 
นักวิเคราะห/นโยบายและแผน 1 บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาคอมพิวเตอร/ธุรกิจ 
นักทรัพยากรบุคคล 1 วิทยาศาสตร/บัณฑิต สาขาจิตวิทยา 
นักวิชาการเงินและบัญชี 1 บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาบัญชี 
นักวิชาการคอมพิวเตอร/ 1 วิทยาการจัดการคอมพิวเตอร/ 

 
ส�วนท่ี ๕ การจัดองค,กรและการบริหาร (แผนภูมิโครงสร!างของหน�วยงาน) 
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ส�วนท่ี ๖ แผนปฏิบัติการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ 
 

วัตถุประสงค, เครื่องช้ีวัด เปEาหมาย ระดับท่ีปฏิบัติได! 
ถ�ายทอดนโยบายลงสู�การ
ปฏิบัติ 

ประชุมคณะกรรมการ
เขตสุขภาพท่ี  2 จํานวน 
2 เดือน/ครั้ง 

จํานวน  6  ครั้ง  จํานวน  6  ครั้ง 

พัฒนาระบบการจัดสรร
เงินUC เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการการเงิน
การคลัง 

ประชุมคณะกรรมการ  
4 ครั้ง 

ไตรมาสละ 1 ครั้ง จํานวน  4 ครั้ง 

การตรวจสอบข'อมูลบัญชี
ของหน�วยบริการ 

มีคณะทํางานตรวจสอบ
หน�วยงาน ป�ละ  2 ครั้ง 

ตรวจสอบบัญชีป�
ละ 2 ครั้ง 

จํานวน  2  ครั้ง 

จัดทําระบบข'อมูลบริหาร
จัดการด'านกําลังคน 

มีข'อมูลด'านกําลังคน ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก
วิชาชีพ 

ครอบคลุมทุกวิชาชีพ 

พัฒนาข'าราชการพลเรือน
บรรจุใหม� 

ข'าราชการใหม�ผ�านการ
อบรมหลักสูตรฯจํานวน 
505 คน 

อบรมข'าราชการ
ใหม�จํานวน 505 
คน 

ข'าราชการทุกคนผ�าน
การอบรมตามหลักสูตร
การเป7นข'าราชการท่ีดี 

พัฒนาด'านวิจัย R2R   นว
ตกรรม และ Km เขต 

นํ า เ ส น อ จั ด ป ร ะ ก ว ด
ผ ล ง า น วิ จั ย  R2R 
นวัตกรรม  

จั ด ป ร ะ ชุ ม
นําเสนอ 1 ครั้ง 

จั ด ป ร ะ ชุ ม ป ร ะ ก ว ด
ผลงาน 1 ครั้ง 

พัฒนาส� ง เสริ มสุ ขภาพ
ตามกลุ�มวัย 

ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม KPI
กระทรวง ฯ เขต 

ผ�านเกณฑ/ตัวชี้วัด                 ผ�านเกณฑ/ตัวชี้วัด                 

พัฒนาระบบงาน คบส. อบรมจ'าพนักงานด'าน
กฎหมาย 

จํ า น ว น   1 2 0  
คน 2 วัน 

จํานวน 120 คน 2 วัน 

จัดระบบข'อมูลข�าวสาร
เขตสุขภาพท่ี  2 

มีข'อมูลสาธารณสุขเขต
สุขภาพท่ี  2 ครบถ'วน
สมบูรณ/ ทันเวลา 

มีข'อ มูล เขตเขต
สุขภาพท่ี  2 

มี ข' อ มู ล พ้ื น ฐ า น เ ข ต
สุขภาพท่ี  2 

ติดตาม ประเมินผลการ
ดําเนินงานตามตัวชี้ วั ด
กระทรวงฯ เขต 

มีการประ เ มินผลการ
ดําเนินงานรอบ 6 และ 
12 เดือน 

จํานวน  2  ครั้ง จํานวน  2  ครั้ง 

พั ฒ น า ร ะ บ บ บ ริ ก า ร
สุขภาพ(Service Plan) 

มี ผ ล ง า น ผ� า น เ ก ณ ฑ/    
ร'อยละ  80 

ผ�านเกณฑ/    
ร'อยละ  80 

ผ�านเกณฑ/     
ร'อยละ  80 
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ส�วนท่ี ๗ กระบวนงานหลักของสํานักงานเขตสุขภาพ 
 

การดําเนินงานผ�านคณะทํางานสนับสนุนการดําเนินงานตามภารกิจ เขตสุขภาพท่ี  2  โดยมี
เจ'าหน'าท่ีในสํานักงานเขตสุขภาพท่ี  2  เป7นผู'ประสาน และรวบรวมการดําเนินงาน วิเคราะห/ และสรุปผลการ
ดําเนินงาน  เสนอคณะกรรมการเขตสุขภาพท่ี  2  เพ่ือพิจารณา  ใช'กระบวนงาน  4  M ในการบริหารจัดการ
โดยใช'ระบบธรรมาภิบาลกํากับการดําเนินงาน 
 
ส�วนท่ี ๘ วิเคราะห,โอกาสพัฒนา 
 

กระบวนงานหลัก จุดมุ�งหมาย/คุณค�า ความเส่ียง/ป:ญหา/ 
โอกาสพัฒนา 

การบริหารกําลังคน 1.เพ่ือจัดทําข'อมูลบุคลากรเขต
สุขภาพท่ี  2 เพ่ือใช'ในการ สรร
หา จัดสรร พัฒนาศักยภาพ ท้ัง
สายวิชาชีพและสนับสนุน ตาม
ส�วนขาดและความต'องการของ
พ้ืนท่ีให'มีประสิทธิภาพ 

ป:ญหา 
๑.ข'อมูลกําลังคน จาก FTE และ ตาม
ความต'องการของพ้ืนท่ี ไม�สอดคล'อง 
2.การพัฒนาบุคลากรไม�ครอบคลมุทุก
วิชาชีพ(สายสนับสนุนได'รบัน'อย) 
3. ขาดระบบสนับสนุนและการ
ถ�ายทอดความรู'ภายในเขตไม�
ครอบคลมุ 
โอกาสพัฒนา 
-สนับสนุนให'มีการวิเคราะห/ข'อมูล
วางแผนกําลังคนและพัฒนาสมรรถนะ
ข อ ง บุ ค ล า ก ร ส า ธ า ร ณ สุ ข โ ด ย
ผู'เช่ียวชาญภายในเขตแต�ละสาขา 
-มีข�อมูลตามกรอบกําลังคนจําแนก  
๒๔  สายงานจําแนกรายจังหวัดและ
สถานบริการ                  
- .ส นับสนุนให�มีการรวบรวมและ
วิเคราะห$ข�อมูลอย%างเป'นระบบใน
ภาพรวมของเขต และจําแนกสถาน
บริการ 
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กระบวนงานหลัก จุดมุ�งหมาย/คุณค�า ความเส่ียง/ป:ญหา/ 

โอกาสพัฒนา 
บริหารการเงินการคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการทางด'านการเงินการคลัง (การ
จัดสรรเงิน การทําแผนเงินบํารุงอย�างมี
ประสิทธิภาพ การพัฒนาระบบบัญชี
หน�วยบริการให'ถูกต'อง  

ป:ญหา 
๑.มีป+ญหา Economy of scale ใน
บางจังหวัด 
๒.ทีม CFO เขต/จังหวัด ขาดความรู� 
และทักษะในการวิเคราะห$ข�อมูล การ
จัดการการเงินการคลังต�องใช�การสั่ง
การของผู�บริหารทุกระดับ แต%วิธีการมี
ความหลากหลาย 
๓. ทีมผู�บริหาร ขาดความเข�าใจ และ
ทักษะในการนําข�อมูลการเงิน มาใช�
ประโยชน$ 
๔.ระบบการควบคุมภายใน ของแต%ละ
จังหวัด  ยังไม%ชัดเจน และเข�มแข็ง
บุคลากรไม%ได�รบัการพัฒนาให�มีความรู�
เฉพาะทาง หรือมีก็น�อยมาก 
๕.ขาดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
การเงินการคลังในระบบการบริหาร
จัดการท่ีสาํคัญ เช%น ระบบลูกหน้ี,
ระบบเจ�าหน้ี การบริหารวัสดุคงคลัง                         
การบริหารสินทรัพย$ 
๖.ในการดําเนินงานระดับเขต มี
ภารกิจมาก ขาดเจ�าหน�าท่ีประจํา  
ทําให�ต�องใช�ผู�รับผิดชอบงานระดับ
จังหวัด (โตPะงาน) ซ่ึงก็มีภาระงานมาก 
ทําให�การดําเนินงานไม%มีประสิทธิภาพ
เท%าท่ีควร 
๗.ในเขตพ้ืนท่ีฯ มีจาํนวนสถานบรกิาร
มากเกินไป ส%งผลให�มีต�นทุนสูง 

โอกาสพัฒนา 
1.พัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการทางด'านการเงินการคลัง  
เขตสุขภาพท่ี 2 ให'มีประสิทธิภาพ  
2. พัฒนาระบบการจัดสรรระดับเขต
ให'หน�วยบริการให'มีประสิทธิภาพ  
 



 

                                                       ๑๒  
 

 

Page | ๑๒

 
กระบวนงานหลัก จุดมุ�งหมาย/คุณค�า ความเส่ียง/ป:ญหา/ 

โอกาสพัฒนา 
บริหารข!อมูล สารสนเทศ ๑. เ พ่ือพัฒนาระบบข'อมูลตาม

ข'อมูล 43  แฟiม เขตสุขภาพท่ี  2  
ให' ถูกต'อง ครบถ'วน สมบูรณ/  
ทันเวลา 
2 .  เ พ่ื อ พั ฒ น า ร ะ บ บ ข' อ มู ล
สารสนเทศ (Data Center) ระดับ
จังหวัด /เขตสุขภาพท่ี  2  

ป:ญหา 
๑.ความหลากหลายของโปรแกรมการ
จัดเก็บข'อมลูของสถานบริการต�างๆ  
เช�น  โปรแกรมการบันทึกข'อมูลท่ีมี
หลายโปรแกรม (JHCIS,Hos xp)              
ทําให'การรวบรวมวิเคราะห/ข'อมลู           
อาจไม�ถูกต'อง คลาดเคลื่อน   
2.นโยบายด'านงานข'อมลูข�าวสารท่ีมี
ความหลากหลายจากส�วนกลาง(หลาย
สํานัก)ส�งผลการพัฒนาของหน�วย
บริการ 
3. ความครบถ'วน เป7นป>จจุบันของ
ข'อมูล เช�น การเคลื่อนย'ายแรงงาน 
ประชากรแฝงท่ีไม�ชัดเจน การไม�
สามารถตรวจสอบหรือพิสูจน/บุคคลได'  
ในกลุ�มผู'มปี>ญหาสถานะและสิทธิ  
ความเป7นพลเมือง          
๔.บุคลากรในงานบันทึกข'อมูลส�วน
ใหญ�เป7นกลุ�มเฉพาะทางด'าน
เทคโนโลยีสารสนเทศยังขาดความรู'
และทักษะด'านงานสาธารณสุขในเชิง
ลึกมีผลต�อความถูกต'องการบันทึก
ข'อมูล        
๕.ความรู'และทักษะของผู'ประสานงาน
หรือรับผิดชอบงานข'อมูลข�าวสารใน
ภาพรวม และกลไกการเช่ือมโยงของ
ข'อมูลข�าวสารในทุกระดับ                  
โอกาสพัฒนา 
๑.พัฒนาทีมงานระดับตําบล/อําเภอ 
และระดับจังหวัด ก�อนส�งข'อมูล และ
นําข'อมูลไปใช' 
๒. พัฒนาซอฟแวร/  ร ะดั บ เ ขต ให'
สามารถเช่ือมโยงข'อมูลกันได'ในระดับ
เขต สามารถวิเคราะห/ข'อมูลนําเสนอ
ผู'บริหารนําไปใช'ประโยชน/ได' 
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ส�วนท่ี ๙ แนวทางการปEองกันความเส่ียงท่ีสําคัญในหน�วยงาน 
 

ความเส่ียงหลัก แนวทางปEองกัน/หลีกเล่ียง/แก!ไข 
ขาดผู!รับผิดชอบหลักท่ีมีความรู!
ความสามารถในการบริหารจัดการ 
ในทุกภารกิจ  

กําหนดกรอบอัตรากําลังตําแหน�ง นักวิชาการ
สาธารณสุขระดับชํานาญการพิเศษ ประจําทุกภารกิจ  
( 5 ตําแหน�ง) โดยฝากกรอบไว'ท่ี จังหวัดท่ีตั้งสํานักงาน
เขต และให' สํานักงานเขตดําเนินการ สรรหาคัดเลือก
เอง  

 
ส�วนท่ี ๑๐ แผนการฝnกอบรม/ศึกษาต�อเนื่อง 
 

กลุ�มเปEาหมาย เนื้อหา/หลักสูตร เหตุผล/ข!อมูลสนับสนุน 
ผู!รับผิดชอบทุกภารกิจ ทุกภารกิจ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน

ตามภารกิจให'มีประสิทธิภาพ 
 
ส�วนท่ี ๑๑ การพัฒนาระบบบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพท่ีกําลังดําเนินการหรือมีแผน                 
             ท่ีจะดําเนินการต�อไป 

          ๑. สรุปผลการใช'งบประมาณ การดําเนินงานทุกภารกิจ เตรียมจัดทําแผนปฏิบัติการ  
ป� งบประมาณ  ๒๕๕๙ 

๒. พัฒนาระบบข'อมูล สารสนเทศ   
3. พัฒนาระบบข'อมูลด'านทรัพยากรบุคคล 
4. พัฒนาประสิทธิภาพระบบการเงินการคลังของหน�วยบริการ 
5. อ่ืนๆท่ีคณะทํางานกําหนดแผนไว'   
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แบบสรุปผลการประเมินตนเองของสํานักงานเขตสุขภาพ  
เพ่ือประเมินผลการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ 

***************************** 
ช่ือสํานักงานเขตสุขภาพท่ี ............2........................................ 
วันท่ี ..........25....................เดือน.....สิงหาคม.............พ.ศ. .......2558.......... 
 

ตัวบ�งช้ี คะแนนเต็ม คะแนน 
ของตัวบ�งช้ี 

ระดับ
คุณภาพ 

๑. การบริหารภารกิจเพ่ือให'ประชาชนท่ัวทุกแห�งมี
สุขภาพแข็งแรง                   

5 3 ดี 

๒. การบริหารจัดการท่ีดี 5 ๓ ดี 
๓. การกระจายอํานาจและการส�งเสริมการบริหาร
จัดการอย�างมีส�วนร�วม           

5 ๓ ดี 

๔. การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศงาน
การจัดการเขตสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ 

5 1 พอใช' 

รวมคะแนน 20 ๑๐ ปรับปรุง 
 
 คะแนนในภาพรวม  = 
  
  
ผลการพิจารณาการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพในภาพรวม อยู�ในระดับ         
     
 

ลงชื่อ...นางสุพัตรา  ศรีสว�าง...ผู!ประเมิน 
...รองผู!อํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพท่ี  2..ตําแหน�ง    

  
ความคิดเห็นและข!อเสนอแนะในภาพรวม (เพ่ิมเติมจากท่ีระบุในตัวบ�งชี้) 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 

ขอขอบพระคุณ 
งานพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

กลุ�มงานพัฒนาเขตสุขภาพ 

๑๐
๑๐ ปรับปรุง 
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สํานักบริหารการสาธารณสขุ 


